BOSNA I HERCEGOVINA BOCHA U XEPLIETOBHUHA
URED ZA RAZMATRANIJE ZALBI KAHLIEJIAPUJA 3A PASMATPARE XAJIBU
Filijala/Podruznica Mostar Qunujana Mocmap

Broj: IN2-03-07-1-1921-8/21
Mostar, 16. 09. 2021. godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, PodruZnica Mostar, rjesavajuéi po Zalbi ponuditelja
PASTOR M d.o.0. Mostar, broj 1133-1/2021 od 21. lipnja 2021. godine izjavljena na Odluku o
izboru najpovoljnijeg ponudaca, broj: 02-11-2914/21/21 od 17. 06. 2021. godine u predmetu javne
nabave: Nabava zastitne vatrogasne opreme (odjeée i obuce) Sluzbi za zastitu od pozara,
ugovornog tijela Opéina Centar Sarajevo, na temelju &lanka 97. i &lanka 111. stavak (1) todka c)
Zakona o javnim nabavama ("SluZbeni glasnik BiH" broj: 39/14) na sjednici vijeca I odrzanoj 16.
09. 2021. godine, donosi

RJESENJE

1. Odbija se Zalba kao neosnovana.

2. Odbija se zahtjev za povrat naknade upladene na ime pokretanja Zalbenog postupka.
ObrazloZenje

Opéina Centar Sarajevo (u daljem tekstu: Ugovorno tijelo), je nakon provedenog
konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda za javnu nabavu: Nabava zastitne vatrogasne opreme
(odjece i obuce) Sluzbi za zastitu od pozara (Obavjedtenje o nabavci 848-7-1-87-3-45/21
objavljeno na portalu javnih nabava dana 24. 05. 2021. godine) donijelo Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponudaga, broj: 02-11-2914/21/21 od 17. 06. 2021. godine.

Ponuditelj PASTOR M d.o.o. Mostar je dana 21. lipnja 2021. godine izjavio Zalbu broj
1133-1/2021 na gore navedenu odluku ugovornog tijela.

Ugovomno tijelo Zalbu uz izja3njenje prosljeduje ovome tijelu, kod koga je zaprimljena dana
14. 07. 2021. godine, a ista kompletirana uplatom naknade za pokretanje 2albenog postupka dana
26. 07. 2021. godine.

Mostar, Vukovarska 10b, telefon 036/348-840, telefax 036/348-841 1



Ponuditelj PASTOR M d.o.o. Mostar (u daljem tekstu; Zalitelj) u 2albi, broj: 1133-
1/2021 od 21. lipnja 2021. godine navodi da je nezadovoljan donesenom Odlukom Ugovornog
tijela, primjenom Zakona o javnim nabavama suprotno odredbama istog, pristranim i nedosljednim
kvalificiranjem ponude izabranog ponuditelja Financ d.o.o. Mostar Ugovomog tijela, slijedom
¢ega je doSlo i do pogredne procjene, pogredne ocjene prihvatljivosti i utvrdenog ¢injeniénog stanja,
u zakonom dopustenom roku podnosimo Zalbu, sukladno &lanku 99.-101. ZJN BiH.

Zalbeni navodi se odnose na pogre$no ocjenjivanje i netotno utvrdeno &injeni¢no stanje i
tumadenje dostavljenih tehni¢kih dokumenata kao i dokaza =zahtijevanih tenderskom
dokumentacijom, a Sto je dovelo do pogre$nog tumacenja tehnicke ispravnosti ponude izabranog
ponuditelja.

L Zalbeni navod
Povjerenstvo je u Zapisniku o pregledu i ocjeni ponuda, na stranici 4., kolona 8. - Zapisnika jasno
konstatiralo slijedece: - ponuditelj ispunjava uvjete traZene rednim brojem 1., iz Aneks 2 - Obrazac
za cijenu ponude.

Naime, slijedom izvr§enog uvida u ponudu izabranog ponuditelja, te uzorke dostavljene uz ponudu,
evidentno je i jasno, kako izabrani ponuditelj nije dostavio 'traZene certifikate’, niti ih ima, nije
dokazao da navedeni proizvoda¢ ponudene opreme TMA' traZzene dokumente/certifikate, nije
dokazao da je ponudeno vatrogasno odijelo (ako to uistinu jest) u potpunosti odgovara trazenoj
normi EN469, ve¢ samo odredene stavke koje ne upotpunjuju certifikat, kao takav dokument u
potpunosti.

Na stranicama 44., 45., 46. i 47. ponude izabranog ponuditelja se nalaze dva (2)
nepovezana/razlidita dokumenta koji imaju razli¢ite datume izdavanja te se niti u jednom od
navedenih dokumenata ne nalazi naziv, natpis ili naslov dokumenta - Certifikat o izvr§enom
ispitivanju tipa, kako je to predvideno standardom i europskom normom EN 469. Uz to, dokument
se naziva Confidential Report - za $to nije dostavljen prijevod, te iz istog nije jasno o éemu se radi,
niti se iz istom mozZe bilo §to jasno proditati, niti se u vatrogasnoj bransi koriste takvi dokumenti,
ako uzmemo u obzir sve parametre EN 469.

Na dalje, ponuditelj Financ d.o.0. Mostar na stranicama od 49.-52. dostavlja 'nekakav tehnicki
opis', na engleskom jeziku, koliko je vidljivo u 'slobodnoj formi', jer na istom nema, niti se nalazi
naziv proizvodaca, logo ili memorandum proizvoda¢a/dobavljaéa, te iz istog nije jasno od kojeg
proizvodaca je ponudeno vatrogasno intervencijsko odijelo i jesu li dokumenti koji su dostavljeni
u ponudi kao dokazi sukladno tocki 1.5 tenderske dokumentacije - VERODOSTOIJINI i mogu li
se kao takvi uzeti u obzir prilikom ocjenjivanja ponuda.

Nadalje, izabrani ponuditelj u dostavljenoj dokumentaciji tvrdi kako je proizvodaé vatrogasnih
intervencijskih odijela - Taiwan K.K. Corp. SF., No. 14, Lane 235, Pao Chiao Rd., Xindian Dist.,
New Taipei City 23145, Taiwan - uvidom u dostavljene uzorke i na dokumentaciji vatrogasnih
intervencijskih odijela su dostavljene informacije o proizvodu, na kojima se navodi da je Taiwan
K.K. Corp. - dobavlja¢ (Eng. Supplier), takoder na istom intervencijskom odijelu (jakne), je
zaSivena deklaracija o porijeklu robe, na kojoj pise: MADE IN CHINA.
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IL. Zalbeni navod

[zabrani ponuditelj, Financ d.o.0. Mostar, na stranicama od 53. do 57., 58.-73., 74.- 189. nije
dostavio certifikate za kacigu, rukavice, ¢izme i prateu opremu, ve¢ samo uopcene kataloge i
izvjestaje na engleskom jeziku koji se ponajvise odnose na vatrogasne ¢izme (ukupno 115 stranica
izvjestaja o raznim modelima ¢izama, proizvodaca HAIX Deutschland!).

Na temelju iznesenog, a ukoliko Ugovomo tijelo samo ne postupi po Zalbenim navodima, predlaze
Uredu za razmatranje Zalbi Bosne i Hercegovine da, nakon razmatranja Zalbe, donese odluku
kojom ¢e se ponistiti osporavana Odluka o izboru najpovoljnijeg ponuditelja u postupku javne
nabave broj: 02- 11-2914/21, od 17. lipanj 2021. godine i svi prateci akti doneseni po ovoj odluci
Ugovomnog tijela i da se predmet vrati Ugovornom tijelu na ponovni postupak pocev od pregleda i
ocjene jedine kvalificirane ponude, a §to ukljuduje pregled ponude koja je ispravna i kvalificirana,
tvrtke Pastor M d.o0.0. Mostar, zatim da odbaci ponudu ponuditelja Financ d.o.0. Mostar jer je ista
dostavljena suprotno Zakonu o JN i Naputku o pripremi modela tenderske dokumentacije i ponuda.

Ugovorno tijelo u svom izjaSnjenju, broj: 02-11-2914/21 od 28. 06. 2021. godine navodi
da je predmetna Zalba dopustena, blagovremena i izjavljena od ovlastene osobe, ali je neosnovana,
te istice:

Navod zalitelja pod L. nije osnovan iz razloga, §to je Komisija za javne nabavke prilikom ocjene
prispjelih ponuda detaljno izvrdila ocjenu dostavljenih certifikata. Naime, tenderskom
dokumentacijom u ovom postupku nabavke je definirano da su ponudadi duzni dostaviti vazece
certifikate prije zakljuenja ugovora za predmetnu nabavku, dok su u ponudi bili obavezni dostaviti
izjave da ée te certifikate dostaviti ukoliko budu izabrani kao najpovoljniji ponudaci. Zalitelj je bio
u moguénosti da postavi upit u periodu do otvaranja ponuda, odnosno da uloZi Zalbu na tendersku
dokumentaciju, &ime je izgubio pravo na ispitivanje zakonitosti po tom osnovu. Ugovorni organ je
i ovaj uslov iz tenderske dokumentacije precizirao shodno presudi Suda BiH koji se direktno odnosi
na period dostavljanja certifikata.

U konkretnom postupku javne nabavke Komisija je cijenila dostavljene dokaze o ispunjavanju
kvalifikacionih uslova u cjelini sa ciljem da se dokaZe prije svega tehnicka i profesionalna
sposobnost odnosno referentnost ponudada da realizuju predmet navedene javne nabavke. Pri tome
je naro&ito uzeto u obzir da se radi o izuzetno specifi€noj i kompleksnoj javnoj nabavci.

Navod Zalitelja pod 11. Nije osnovan iz razloga, $to je Ugovorni organ na prijedlog Komisije za
nabavku donio u potpunosti ispravnu odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca, po3tujuéi sve
zakonske i podzakonske odredbe. Isto tako, u fazi ocjene uzoraka, Komisija za nabavku je
konstatirala kroz Zapisnik da su svi uzorci odgovarajudi, a $to je potvrdeno od strane lica koji je
stru&njak iz oblasti vatrogastva i opreme koja je nabavlja za potrebe SluZbe za zastitu od poZara.
Ugovorni organ smatra da su Zalbe gore navedenih ponudada neosnovane, i da isti
zloupotrebljavaju sistem javnih nabavki, kada je o€igledno da izabrani ponuda¢ Zeli ostvariti dobit
u pogledu dostavljanja ponude prije provedene e-aukcije. Ovakvi ponudaéi bi se u narednim
postupcima javne nabavke trebali kazniti, jer svjesno ulaZu Zalbe i pored toga Sto njihova ponuda
bude izabrana kao najpovoljnija, s ciljem ostvarenja veée cijene ponude u odnosu na cijenu ponude
nakon provedene e-aukcije.
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Ugovorni organ ostaje pri svojoj odluci o izboru najpovoljnijeg ponudada, te smatra da su ponude
u predmetnom postupku sasvim ispravne i tehnicki prihvatljive.

U skladu s &lankom 94. stavak (3) Zakona o javnim nabavama Zalitelj je aktom ovog tijela
broj IN2-03-07-1-1921-4/21 od 15. 07. 2021. godine obavijesten o izjasnjenju Ugovornog tijela,
te mu je omogucéeno da se olituje o istom. Uvidom u spis predmeta konstatira se da je Zalitel;j
dostavio odgovor ev. broj: 1213-1/2021 od 26. srpnja 2021. godine na izja3njenje ugovornog tijela
u kojem navodi da u potpunosti ostaje pri navodima izjavljenim u Zalbi posebno se referirajuéi na

Zalbene navode pod 1 i 2 te izja$njenja ugovomog tijela na iste, smatra da je izjasnjenje pausalno i
proizvoljno, te predlaze kao u Zalbi.

U skladu s ¢lankom 94. stavak (2) i (3) Zakona o javnim nabavama izabrani ponuditel;j
FINANC d.o.0. Mostar je aktom ovog tijela broj IN2-03-07-1-1921-5/21 od 15. 07. 2021. godine
obavijesten o Zalbi Zalitelja i izjadnjenju Ugovornog tijela, te mu je omoguéeno da se o&ituje o
istom.

Uvidom u spis predmeta konstatira se da je izabrani ponuditelj putem punomoénika
odvjetnika Sanela Neziri¢ dostavio odgovor na Zalbu Zalitelja datiran 26. 07. 2021. godine u kojem
istiCe da Zalbeni navodi Zalitelja nisu osnovani iz sljedeéih razloga:

I Zalbeni navod:
Ukazuje da se certifikati ne dostavljaju uz ponudu, kako navodi Zalitelj u I Zalbenom navodu, a niti
se traZi prijevod dokumenata koji se ulazu kao dokaz o ispunjenju tehni¢kih zahtjeva.

Nadalje zalitelj ,,PASTOR M*“ d.0.0. Mostar nije imao moguénosti da utvrduje od kojeg je
proizvodaCa ponudeno vatrogasno odijelo ponudaia ,,FINANC* d.o.0. Mostar, a i uloZeni
dokumenti istome nisu jasni, odnosno kako isti navodi, napisani su u slobodnoj formi, a $to nije
to€no. Naime, svi uloZeni dokumenti za ponudeno vatrogasno odijelo ovog ponudala imaju
kontinuitet-sljedivost i iz istih se mogu &itati traZeni tehni¢ki podaci za vatrogasno odijelo, te se
nedvosmisleno moZe utvrditi iz priloZzenih dokumenata da isti ispunjavaju zahtjeve Ugovornog
organa iz TD u tehni¢kom smislu, kao i priloZenog uzorka da se radi o &etveroslojnom vatrogasnom

odijelu Super Armor Premium ¢iji je proizvoda¢ Taiwan K.K. Corp.

Netocan je navod Zalitelja da na jakni ima deklaracija na kojoj pise MADE IN CHINA, veé se na
ulozenom dokumentu na stranici 45. nalazi kod podataka za klijent:...Taiwan Province of China
(engleski izri¢aj za zemlju proizvodacda). Takoder su netodne informacije Zalitelja da su ulozeni
dokumenti jedne vrste, a priloZeni uzorak odijela nesto drugo, jer upravo suprotno navodima
Zalitelja uloZeni dokumenti, i priloZeni uzorak potvrduje da su uloZeni dokumenti u skladu sa
uzorkom vatrogasnog odijela i zahtjevima Ugovornog organa iz TD, odnosno propisanim
tehnickim zahtjevima.

II zalbeni navod:
Certifikati se NE DOSATVLJAJU UZ PONUDU, kako navodi Zalitelj i u II Zalbenom navodu, a
niti se traZi prijevod dokumenata koji se ulazu kao dokaz o ispunjenju tehnickih zahtjeva.
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Netocna je konstatacija Zalitelja da su dostavljeni dokumenti u slobodnoj izvedbi, jer uvidom u
uloZene dokumente u ponudu ponudada ,,FINANC* d.o.0. Mostar, jasno se uodava da uloZeni
dokumenti prezentiraju ono $to je u tehni¢kom i drugom smislu Ugovorni organ traZio TD, a na to
upuéuju uzorci za sve stavke od 1 - 4, kako je to vidljivo u ponudi ponudaéa ,,FINANC* d.o.o0.
Mostar.

U konaénici smatra da su Zalbeni navodi ponudaca ,,PASTOR M*“ d.0.0. Mostar u cijelosti.

Prije nego li se upustilo u meritorno odluéivanje, ovo tijelo je pristupilo provjeri formalnih
pretpostavki za ulaganje Zalbe koje moraju biti ispunjene na strani Zalitelja, kako bi se uopée
pristupilo njenom rjeSavanju, a odnose se na uvjetovane pretpostavke u skladu sa &lankom 109.,
105. i 108. stavak (3) Zakona o javnim nabavama (,,SluZbeni glasnik BiH*, br. 39/14; u daljnjem
tekstu: ZJN) i utvrdio da su ispunjeni uvjeti za postupanje po istoj na na¢in kako definiraju odredbe
navedenih ¢lanaka.

Nakon 3to su prednje pretpostavke preispitane, postupajuéi po Zalbi u Zalbenom postupku
pred ovim tijelom, izvedeni su dokazi temeljem pregleda dostavljenog materijala, odnosno
tenderske dokumentacije, ponude izabranog ponuditelja, te je izvrSena analiza svakog dokaza
pojedina¢no i u njihovoj medusobnoj vezi, a u odnosu na Zalbene navode i propisani zakonski
postupak, ovo tijelo je utvrdilo da je potrebno rijesiti kao u dispozitivu odluke iz sljedeéih razloga:

Zalba je neosnovana.

Razmatrajuéi Zalbene navode, ovo tijelo je izvrSilo uvid u tendersku dokumentaciju
ugovornog tijela, evidencijski broj nabave: 02-11-2914/21 od svibnja 2021. godine, te je utvrdilo
slijedeée:

- Totkom 1.5.1. pod c) propisano je da se u svrhu dokazivanja uvjeta iz to¢ke 1.5. ponuditelji
su duZni uz ponudu dostaviti Izjavu da posjeduju certifikate za artikle pod rednim brojem

1. — 4. Izjava se dostavlja potpisana i ovjerena od strane ponuditelja, a pod Napomenom je

navedeno ponuditelj ¢ija ponuda bude izabrana kao najpovoljnija, nakon dono3enja odluke

o izboru dostavit ée traZene certifikate radi uvida u iste, nakon &ega ¢e biti potpisan ugovor

o nabavci. Ponuditelj koji ne dostavi traZene certifikate u ostavljenom roku, bit ée odba&ena

ponuda, a ugovor se nudi sljedeem rangiranom ponuditelju.;

- Tockom 8. propisano je da ponuditelji podnose ponudu na jednom od jezika u sluzbenoj
upotrebi u BiH. Stampana literatura, brosure, katalozi i sli¢no prilaZu se bez prijevoda.

Uvidom u ponudu izabranog ponuditelja FINANC d.o.0. Mostar, ovo tijelo je utvrdilo
slijedede:

- na stranici 43 nalazi se Izjava u kojoj ovaj ponuditelj navodi da pod punom
materijalnom i kaznenom odgovornoséu, sukladno toéci 1.5. ¢) tenderske dokumentaciie,
posjeduje certifikate za artikle iz Obrasca za cijenu ponude pod rednim brojem od 1 do 4,
te da iste na zahtjev ugovornog tijela je u razumno ostavljenom roku spreman dostaviti na
uvid, prije kona¢nog potpisivanja Ugovora o isporuci predmetne robe.;

- na stranicama 53. — 189. nalazi se tehnitka dokumentacija, kataloska dokumentacija
i izvje$taji o ispitivanju na engleskom jeziku.
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U kontekstu Zalbenog navoda pod I. kojim se osporava ponuda izabranog ponuditelja da
nije dostavio certifikate za ponudenu robu i utvrdenog ¢injeni¢nog stanja, ovo tijelo zakljuCuje da
ponuditelji u konkretnom postupku nabave su bili duZni s ciljem dokazivanja tehnicke i
profesionalne sposobnosti u smislu tocke 1.5. ¢) uz ponudu dostaviti Izjavu da posjeduju certifikate
za artikle pod rednim brojem 1. — 4. koja se dostavlja potpisana i ovjerena od strane ponuditelja.

Prema tome, a imajudi u vidu ¢injenicu da je izabrani ponuditelj u svojoj ponudi na stranici
43 dostavio Izjavu potpisanu i ovjerenu od strane ponuditelja koja odgovora sadrZaju trazenog
uvjeta iz tocke 1.5. c) tenderske dokumentacije, to se nesporno zakljucuje da je izabrani ponuditel;
postupio u skladu sa navedenom toc¢kom tenderske dokumentacije i ¢lankom 57. stavak (1) ZJN
jer se pridrZzavao zahtjeva i uvjeta iz tenderske dokumentacije jer je u ponudi dostavio trazenu
Izjavu, pa su proizvoljni navodi Zalitelja da je isti trebao odmah uz ponudu dostaviti traZzene
certifikate, a §to je u suprotnosti sa to¢kom 1.5. c) tenderske dokumentacije.

Nadalje, proizvoljni su navodi i Zalitelja kojima osporava dostavljeni Confidental Report,
te tehnicki list na stranicama 49. — 52. ponude izabranog ponuditelja jer navedeni dokumenti su na
engleskom jeziku zbog Cega Zalitelj smatra da su trebali biti dostavljeni sa prijevodom na jedan od
sluzbenih jezika u BiH jer je to¢kom 8. tenderske dokumentacije propisano da se Stampana
literatura, brosure, katalozi i slino prilaZu bez prijevoda, pa se nesporno zakljucuje da je izabrani
ponuditelj postupio u skladu sa to¢kom 8. i ¢lankom 57. stavak (1) ZJN jer se pridrzavao zahtjeva
i uvjeta iz tenderske dokumentacije.

U odnosu na Zalbeni navod kojim se osporava proizvoda¢ vatrogasnih intervencijskih
odijela jer navodno postoji razlika u nazivu proizvodaca, ovo tijelo zaklju€uje da su isti proizvoljni
te prihvaéa dovoljno argumentiranim od strane izabranog ponuditelja da je dostavljenim
dokumentima (stranice 44. — 51) dokazao da traZeni tehniki podaci za vatrogasno odijelo
odgovaraju tehni¢kim specifikacijama iz tenderske dokumentacije, a §to u svom izjadnjenju na
Zalbu Zalitelja ne ¢ini spornim niti ugovorno tijelo koje je izvrSilo analizu dostavljenog predmetnog
uzorka i ponude izabranog ponuditelja, te je utvrdilo da isti odgovaraju traZenim tehnickim
specifikacijama.

Imajuéi u vidu navedeno, ovo tijelo utvrduje da su Zalbeni navod pod I. neosnovani.

U kontekstu Zalbenih navoda pod II. kojima se osporava ponuda izabranog ponuditelja jer
navodno na stranicama 53. do 57., 58. — 73., 74. — 189. nije dostavio certifikate za kacigu, rukavice,
¢izme i pratecu opremu veé samo uopéene kataloge i izvjestaje na engleskom jeziku, ovo tijelo
utvrduje da su ovi navodi pauSalni i u suprotnosti sa to¢kom 1.5. c¢) i 8. tenderske dokumentacije.

Naime, a kako je veé obrazloZeno za Zalbene navode pod 1., u konkretnom postupku javne
nabave ponuditelji su bili duZni uz ponudu dostaviti potpisanu i ovjerenu od strane ponuditelja
Izjavu da posjeduju certifikate za artikle pod rednim brojem 1. — 4., pa kako je izabrani ponuditelj
nesporno isto uéinio dostavljanjem u ponudi Izjave na stranici 43 ponude koja odgovara sadrzaju
traZenog uvjeta iz toC¢ke 1.5. c) tenderske dokumentacije, to se nesporno zakljucuje da je isti
postupio u skladu sa navedenom tockom tenderske dokumentacije i &lankom 57. stavak (1) ZJN.
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U odnosu na Zalbeni navod da je dostavljena dokumentacija (katalozi i izvjestaji) na
engleskom jeziku, ovo vijeée ponovno istice da je totkom 8. tenderske dokumentacije propisano
Stampana literatura, broSure, katalozi i sli¢no prilaZu se bez prijevoda, sto nesporno dovodi do
zakljucka da ponuditelji u ovom postupku, pa tako i izabrani ponuditelj, nije bio duZan dostavljati
kataloge i izvjeStaje na sluzbenom jeziku u BiH.

Imajuéi u vidu navedeno, ovo tijelo utvrduje da su Zalbeni navodi pod II. neosnovani.

S obzirom da se Zalba odbija kao neosnovana, u skladu sa Elankom 108. stavak (6) Zakona

0 javnim nabavama, odbija se i zahtjev za povrat naknade za pokretanje Zalbenog postupka u iznosu
od 500,00 KM.

Na osnovu ¢injenica utvrdenih u postupku i provedenih dokaza, shodno ¢lanku 104, i 111.
stavak (1) tocka c) Zakona o javnim nabavama, ovo tijelo rijesilo je Zalbu kao u dispozitivu ovog
rjeSenja.

Pouka o pravnom lijeku:

Ovo rjesenje je konacan upravni akt. Protiv ovog rjeSenja moZe se podnijeti tuzba u
upravnom sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema rjesenja.
Taksa na tuzbu iznosi 100,00 KM.
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Dostaviti:
- PASTOR M d.o.0. Mostar, Put Aluminija bb, 88000 Mostax,k
- Op¢ina Centar Sarajevo, Mis Irbina br. 1, 71000 Sarajevo,
- FINANC d.o.0. Mostar, zastupan po punomo¢niku Sanel Nezirié,
odvjetniku iz Sarajeva, La Benevolencija br. 2, 71000 Sarajevo,
- evidencija
- ala

Mostar, Vukovarska 10b, telefon 036/348-840, telefax 036/348-841 7



